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®* Figura 1.1: ,,Cat de satisfacut sau nesatisfacut sunteti de urmatoarele

\\O CAPITOLUL 1.1. GRADUL DE SATISFACTIE AL

O
aspecte? (un raspuns posibil per rand”, %

Accesul la hotaranle mstantelor de judecata _ 43 _

1 Calitatea pagmi web a mstantei de judecata _ 43 -
Clantatea responsabilitinlor orgamzatonce 51 admimstrative - 37 _

Comurnicarea intre nstanta de judecata s avocam - 24 _

Coordonarea stabilini datelor s1 orelor sedintelor de judecata 57 _
Indicatom de onentare in clidirea mstantei de judecata _ 57

Bl Foarts satisfacut Mai degrabd safisfacut M Nici mici [ Mai degrabd nesatisficut [ Deloc satisfacut




FIGURA 1.2: ,,INTREBAREA 2. CAT DE SATISFACUT(A) SUNTETI DE
URMATOARELE ASPECTE PRIVIND RELATIA CU INSTANTA DE JUDECATA
SAU DIRECTIA / SECTIA / SERVICIUL DIN CADRUL INSTANTEI? (CATE UN

RASPUNS PENTRU FIECARE RAND)”, %

Appazibilitatas anesjatilor instantai da judacata
Accesibilitates judacatoriloc poocirorilos
Atitndines angsjatilor instantsi da judacats
Atitndines judecatorilor

Calitatss raspunswrilor oferite de aneajatii
di pactiei‘sactiel/serviciulei de evidents gi doocamentane paocesuala

Compsatanta profesionall a aneajatilor instantsi

Compstenta profesionsla 3 judecatorilos prooerorilos
Costurila’tamale pent aocesul 1a justitie
(Fastionarss computerizats a8 procssalor
Promptitedinss raspomenled 1a solicitan

Usurinta accesarii materialelor din dosars
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FIGURA 1.3: ,,CAI DE SATISFACUVT(I\) SUNTETI DE URMATOARELE ASPECTE
PRIVIND PREGATIREA S| DESFASURAREA SEDINTELOR DE JUDECATA?
(CATE UN RASPUNS PENTRU FIECARE RAND)”, %

Conditule pentru intrevedenle cu chenm _

Dotarea salilor de sedinte - 71
Organizarea 51 desfasurarea sedmtelor de judecata 71 -

B Foarts catisfacut Mai degrabd zatisfacut N Mici mici B Mai dzgrabd nesatisfacut [ Deloc zatisfacut
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FIGURA 1.4: ,,CAT DE SATISFACUT(A) SUNTETI DE URMATOARELE ASPECTE
PRIVIND HOTARARILE JUDECATORESTI? (CATE UN RASPUNS PENTRU
FIECARE RAND)”, %

Clantatea hotaranlor judzcatoresh

Hotaran usor de executat

Solunonarea prompta a cauzelor

B Vaicegab satefic Mol [ Mai degratd nesatifaou Delo: satizfacut




ORGANIZAREA SI RESURSELE INSTANTELOR DE
JUDECATA, IMPARTIALITATEA SI INDEPENDENTA

y JUDECATORILOR, PRECUM SI SCHIMBARILE IN CALITATE
O SI IN VOLUMUL DE MUNCA

* Figura 1.5: ,,in general, cum apreciati claritatea organizarii activitatii

\l\o CAPITOLUL 1.2. OPINIILE AVOCATILOR DESPRE

instantei de judecata? (selectati un raspuns)”, %

B Foartz nzcland
Mai dzgraba neclar3
0 Maidzgrabd clard

B Foarte clara
I Mo stiv [/ greu de spus




IMPARTIALITATEA JUDECATORILOR iNvCADRUL PROCESELOR JUDICIARE?
(SELECTATI UN RASPUNS)”, %

\\; FIGURA 1.6: ,,CARE AFIRMATIE DESCRIE MAI BINE PAREREA DVS. PRIVIND

O

B Czloc impartial
Nu chiar impartial

B Impartial

| Total impartial
I st greu e pus

(



INDEPENDENTA JUDECATORILOR? (SELECTATI UN RASPUNS)”, %

\\; FIGURA 1.7: ,,CARE AFIRMATIE DESCRIE MAI BINE PAREREA DVS. PRIVIND

/]
O
B C:loc independent
My criar indzpendznt)
ndzpzndzntl

" Total indzpendsnt]
I Mo st / greu de spus




FIGURA 1.8: ,,IN URMA INTERACTIUNII DVS. CU JUDECATORIA, CUM ATI
DESCRIE ACTIVITATEA ACESTEIA IN PRIVINTA ASPECTELOR CARE
URMEAZA? (CATE UN RASPUNS PENTRU FIECARE RAND)”, %

Judzcatoria 2ste echitabild (bazatd pe dreptate 5i adevar) - 57

Judacatoria este eficianta - da razultats - 43
Judacatoria 2sts transparentd - nu exista... _

Judecitoria servegte interesului public / apard inferesals cetatenilor -

B = acord Nu sunt de acord Dzloz dz acord
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FIGURA 1.9: ,,iN OPINIA DVS., CUM S-A SCHIMBAT CALITATEA LUCRULUI
INSTANTEI DE JUDECATA IN ULTIMII 5 ANI ? (SELECTATI UN RASPUNS)”,

%

I -3 inrautatit cu mutt
53 INFaUtaLH intr-0 oarecare
masur3
Nu 5-a schimbat

53 Imbunatatit intr-0 oarscare
masura

I 52 imbunatatit cu mut
Nu stiu / greu de spus
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FIGURA 1.10: ,,CARE DIN AFIRMATIILE DE MAI JOS DESCRIE MAI BINE CUM
S-A SCHIMBAT VOLUMUL DE MUNCA IN RAPORT CU RESURSELE
DISPONIBILE DIN INSTANTA DE JUDECATA DIN ULTIMII 5 ANI? (SELECTATI
UN RASPUNS)”, %

olumul de munca este cu
I muft mai mare decat numaral

angajatior

\iolumul de munca a crescut

2gal cu crzsterza rumaruu

de angaat]
Humardl angaiatilor etz

B cu mutt mai mare decat volumul
gz munci

B Mu stiu / greu de spus




JUDECATA SUNT... (SELECTATI UN RASPUNS)”, %

\\; FIGURA 1.11:,,IN OPINIA DVS., RESURSELE MATERIALE IN INSTANTA DE

/
O
B Foartz redz
Mai degraba raduzz
| Mgl degrabd suficents

B Foarte suficients
I M stiu [ greu g spus




JUDECATA SUNT... (SELECTATI UN RASPUNS)”, %

\\; FIGURA 1.12: ,,IN OPINIA DVS., RESURSELE UMANE iN INSTANTA DE

/
O
B Foartz putine
Mai dzgrab3 putine
Wi degrabd suficients

B Foarte suficients
I Mo sti [ greu dz spus




FIGURA 1.13: ,,VA RUGAM SA ENUMERATI CE SCHIMBARI CONCRETE
SUNT NECESARE PENTRU A IMBUNATATI ACTIVITATEA INSTANTEI DE
JUDECATA? (RASPUNS LIBER)”, %
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RATA EVALUAISII POZITIVE, CARE CUPRINDE RASPUNSURILE ,,FOARTE SATI§FACUT" Sl
»MAI DEGRABA SATISFACUT” DIN PARTEA AVOCATILOR, ESTE PREZENTATA MAI JOS:

- Accesibilitatea angajatilor instantei de judecata — 86%

- Accesibilitatea judecatorilor/procurorilor — 14%

- Atitudinea angajatilor instantei de judecata — 86%

- Atitudinea judecatorilor — 57%

- Calitatea raspunsurilor oferite de angajatii directiei/sectiei/serviciului de evidenta si documentare procesuala — 85%
- Competenta profesionala a angajatilor instantei — 86%0

- Competenta profesionala a judecatorilor/procurorilor — 43%

- Costurile/taxele pentru accesul la justitie — 29%

- Gestionarea computerizata a proceselor — 72%

- Promptitudinea raspunsului la solicitari — 57%

- Usurinta accesarii materialelor din dosare — 86%0
- Conditiile pentru intrevederile cu clientii — 57%

- Dotarea salilor de sedinte — 85%0

- Inceperea la timp a sedintelor de judecati — 14%

- Organizarea si desfisurarea sedintelor de judecata — 71%
- Claritatea hotararii judecatoresti — 43%

- Solutionarea prompta a cauzelor — 29%
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Concluzii

Rezultatele sondajului realizat in randul avocatilor care au interactionat cu Curtea de Apel
Sud in anul 2025 releva perceptii impartite privind calitatea actului de justitie. Evaluarile privind
transparenta si nivelul de incredere in instanta sunt rezervate: doar 43% dintre avocati considerad ca
instanta este transparentd. De asemenea, unii respondenti si-au exprimat rezerve in ceea ce priveste
impartialitatea si independenta judecatorilor.

Toti respondentii au considerat ca volumul de muncd este mult mai mare decét capacitatea
resurselor umane disponibile, ceea ce afecteaza eficienta procesului judiciar. Punctualitatea inceperii
sedintelor a fost una dintre cele mai criticate aspecte.

Din raspunsurile avocatilor releva necesitatea de:

- Suplinire a tuturor functiilor vacante de judecator (in mod permanent, dar nu temporar);

- Imbuné&téatire a comunicdrii instantei cu avocatii, inclusiv asigurarea unei informdri prompte in
cazurile de amdanare a sedintelor de judecatq;

- Crestere a calitatii motivarii si claritatii hotararilor judecatoresti, astfel incat acestea sa fie mai usor
de inteles si executat;

- Consolidare a perceptiei privind impartialitatea si independenta judecatorilor, aspecte esentiale
pentru increderea in actul de justitie;

- Examinare a cauzelor intr-un termen rezonabil.

Presedintele interimar al 5
Curtii de Apel Sud Vitalie MOVILA




