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REGULAMENTUL
de activitate a serviciului monitorizare si relatii publice
al instantei judecitoresti

L. DISPOZITII GENERALE
1.1 Domeniul de aplicare al regulamentului

Prezentul Regulament stabileste misiunea, functiile de bazi si atributiile,
drepturile si obligatiile, precum si principiile de organizare a activitatii serviciului
monitorizare si relatii publice din cadrul Sectiei Generalizare, Sistematizare,
Monitorizare a Practicii Judiciare si Relatii Publice.

1.2 Statutul juridic al serviciului monitorizare si relatii publice

Sectia Generalizare, Sistematizare, Monitorizare a Practicii Judiciare si Relatii
Publice este condusa de seful sectiei. In cadrul sectiei Generalizare, Sistematizare,
Monitorizare a Practicii Judiciare si Relatii Publice este creat serviciul monitorizare
si relatii publice

Sectia Generalizare, Sistematizare, Monitorizare a Practicii Judiciare si Relatii
Publice este o subdiviziune in cadrul secretariatului instantei judecétoresti si se
subordoneazi nemijlocit presedintelui instantei de judecata, iar in lipsa acestuia,
vicepresedintelui sau judecdtorului, care exercitd functiile presedintelui instantei

1.3  Cadrul legal de activitate al Serviciului monitorizare si relatii
publice

In activitatea sa, serviciul monitorizare si relatii publice se conduce de
prevederile Conventiei Europene pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale, Recomandarea (2002)2 a Comitetului Ministrilor al Consiliului
Europei privind accesul la documente, Recomandarea (2003)13 a Comitetului
Ministrilor al Consiliului Europei privind furnizarea de informatii prin intermediul
mass-media cu privire la procesele penale, Legea nr.982-XIV din 11.05.2000
privind accesul la informatie, Legea nr.245-XIV din 27.11.2008 cu privire la secretul
de stat, Codul administrativ din 01.04.2019, Legea nr.514 din 06.07.1995 privind
organizarea judecitoreascd, Legea cu privire la protectia datelor cu caracter
personal, Legea presei nr.243-X11I din 26.10.1994, Hotérarea Consiliului Superior
al Magistraturii nr 740/31 din 15.10.2013, Hotararea Consiliului Superior al




Magistraturii nr 587/24 din 11.08.2015, Regulamentul de ordine internd al Curtii de

Apel Cahul ,Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea secretariatului
Curtii de Apel Cahul.

II. PRINCIPIILE DE ORGANIZARE A ACTIVITATII
SERVICIULUI MONITORIZARE SI RELATII PUBLICE

2.1 Serviciul monitorizare si relatii publice se ghideazi in activitatea sa de
urmitoarele principii:

1) conformitate, legalitate, transparenta si rdspundere;

2) impartialitate, obiectivitate, profesionalism;

3) informare si comunicare eficienta cu celelalte subdiviziuni structurale;
4) confidentialitate si securitate a prelucrarii datelor cu caracter personal;

III. ATRIBUTIILE SERVICIULUI MONITORIZARE SI RELATII
PUBLICE

3.1. Atributiile sectiei sistematizare, generalizare a practicii judiciare si
relatii publice

a) generalizeaza practica judiciara referitoare la anumite categorii de pricini;

b) avizeazi proiectele de hotdrari ale Plenului Curtii Supreme de Justitie cu
caracter explicativ;

c) analizeaza statistica judiciara trimestriala, semestriald si anuala;

d) elaboreazi note explicative privind activitatea instantei de judecats;

e) asigurd comunicarea instantei judecatoresti cu publicul.

f) asigurd gestionarea bibliotecii in cadrul instantei de apel

3.2 Drepturile serviciului monitorizare si relatii publice

a) aduce la cunostinta justitiabililor si altor persoane informatii de interes
public;

b) gestioneazi pagina web si posta electronica a instantei de judecata;

c) toatd corespondenta parvenitd in adresa instantei prin postele electronice
oficiale cach@justice.md si info.cach@justice.md este receptionatd si
prezentatd subdiviziunii sectia evidentd si documentare procesuald din
instantd pentru inregistrare

d) expediaza informatia cu referire la activitatea instantei prezentata
corespunzitor de citre angajatii din toate subdiviziunile pentru expediere prin
postele electronice oficiale cach@)justice.md sau info.cach@justice.md

e) verificarea




f) elaboreazi comunicate privind activitatea instantei de judecati, cauzele de
rezonantd le publicd pe pagina web coordonate cu presedintele instantei;

g) coordoneazd examineaza petitiile repartizate pentru solutionare cu persoanele
responsabile /presedintele instantei.

IV. DREPTURILE SI OBLIGATIILE SERVICIULUI MONITORIZARE SI
RELATII PUBLICE

4.1 Drepturile serviciului monitorizare si relatii  publice.
- accesul la informatii privind activitatea instantei;
- consultarea oricdrui document sau dosar aflat in instantd, cu respectarea
confidentialitatii informatiei la care are acces;

- organizarea cu acordul presedintelui instantei, conferintelor de presi,
briefing-urilor, interviurilor, intlnirilor;

- difuzarea comunicatelor de presd, notelor informative si altor materiale
informative prin intermediul mass-media privind activitatea instantei;

- expunerea si difuzarea opiniei/pozitiei instantei, asupra unor probleme
abordate In mass-media referitor la activitatea instantei, coordonate cu presedintele
instantei;

- alte drepturi ce tin nemijlocit de activitatea serviciului monitorizare si relatii
publice.

4.2 Obligatiile serviciului monitorizare si relatii publice

- respectarea confidentialitatii informatiilor la care are acces;

- informarea presedintelui instantei despre materialele apérute in mass-media
referitor la activitatea instantei sau privitor la sistemul judecitoresc in ansamblu ;

- consultarea judecitorilor care examineazi cauze inainte de a se expune si
difuzarea informatiilor privind cauzele concrete aflate pe rolul instantei si despre
care se solicitd informatii;

- deservirea justitiabililor intr-un mod profesionist si acordarea unui tratament
echitabil si nediscriminatoriu indiferent de sex, gen, situatia sociala si material,
infirmitate si alte caracteristici sociale;

- sd fie politicosi si dispusi sé ofere informatii utile tuturor justitiabililor;

- utilizarea unui limbaj simplu si rdspunsuri cu promptitudine la toate
solicitérile;

- executarea si tinerea evidentei datelor privind materialele publicate in mass-
media referitor la activitatea instantei;

- informarea judecétorilor sau completelor de judecitori despre solicitarea
mass-media de a inregistra sedinta de judecatd intr-o cauza concretd, in scopul
asigurdrii spatiului necesar pentru persoanele interesate si participantii la proces;

- consultarea presedintelui instantei referitor la informatia care urmeazi si fie
transmisé publicului;

- transmiterea operativa a informatiei si materialelor solicitantilor;



- insotirea presedintelui instantei la evenimentele publice in care presedintele
face declaratii pentru public in ceea ce priveste activitatea instantei;

- alte obligatii ce tin nemijlocit de activitatea serviciul monitorizare si relatii
publice.

V. DISPOZITII FINALE $I TRANZITORII

5.1. Prezentul regulament de ordine interna este aprobat de Presedintele Curtii
de Apel Cahul.

5.2. Sef Sectiei Generalizare, Sistematizare, Monitorizare a Practicii Judiciare
si Relatii Publice va aduce la cunostinta prezentul Regulament sub semndtura
specialistului principal serviciului monitorizare si relatii publice.

5.3. Prezentul Regulament intré in vigoare la data aprobrii i este valabil
péni la aprobarea altui Regulament de activitate a serviciului monitorizare si relatii
publice al Curtii de Apel Cahul.
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